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Resumo

O presente artigo visa investigar as transformacdes pelas quais passou a midia podcast
nos ultimos anos, com o intuito de construir posteriormente um estudo mais
aprofundado, que seja capaz de construir um balanco dez anos ap0s o estabelecimento
do podcast, uma nova e revolucionaria forma de compreender, produzir e consumir as
producdes de ordem sonora. A investigacdo versard, também, sobre o modo como
novos produtos midiaticos, inexistentes antes da era da informacdo e da revolucédo
digital do comeco dos anos 2000, foram capazes de operar profundas mudancas,
rupturas e convergéncias entre midias, alterando as relagdes de consumo e producao
de conteudo na radiofuséo analdgica.
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Na primeira década do século XXI temos o surgimento e o estabelecimento do
conceito de Podcast como contraponto da nova era digital as décadas de reinado
imponente da radiofusdo analdgica, que neste momento ja possuia uma técnica
consolidada e, em certa medida, incapaz de atingir e competir na mesma abrangéncia

com tecnologias como a televisdo e mesmo a recente internet.
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Esta primeira fase foi marcada por uma dicotomia, recorrente ndo somente nos
textos académicos sobre o assunto, mas também entre os produtos e consumidores de
podcasts, que era a distin¢do entre o produto de consumo: “podcast” ¢ o modo de
distribuicao “podcasting”. Tal diferenciagcdo podia ser percebida nos proprios termos
utilizados como partes opostas do processo de producao de contetudo na radiofuséo.

Ao consultarmos dicionérios especializados do periodo de surgimento desta
midia, como ¢ o caso do “Dicionario de Tecnologia”, de 2003, que contém em sua
capa a chamada: “A mais completa fonte de consulta sobre tecnologia da informacao,
ciéncia da computagdo, comunica¢ao e aplicagdes Web”, ainda ndo encontramos
qualquer definigdo para “podcasting ou podcast”, apesar de ja termos uma defini¢do
satisfatoria para o conceito de broadcast, que € o conceito responséavel por legar o
sufixo “cast” para os dois termos supracitados®.

Este estudo procurard ndo se restringir a um estudo preliminar das formas de
construcdo da midia no campo contemporaneo e a recepcdo desses produtos, mas
também a certos processos subjacentes de ordem econdmica. Conforme lemos em
Kellner, a importancia dos estudos culturais é de inegével relevancia, mas, néo
podemos manter nosso foco, de maneira exclusiva, somente nos aspectos proprios a
recepcao.

Embora a tbnica no publico e na recepg¢do tenha sido uma excelente
correcdo da unilateralidade da andlise puramente textual, cremos que
nos ultimos anos os estudos culturais deram énfase demais a andlise do
texto e da recepcdo e énfase de menos a producdo e a sua economia
politica. (KELLNER, 2001)

Um produto de importancia tecnoldgica e social tdo destacada, como € o caso
da midia podcast, ocupou um espaco proprio no mercado dos bens de consumo e
encontrou novas formas de monetizagdo de préaticas culturais pré-existentes. Nao sao
raros 0s casos em que podcasts, principalmente na realidade brasileira, operam como

0 subsidio necessario as inUmeras iniciativas educacionais, empreendedoras, de

4 Dicionario de Tecnologia / editado por Lowell Thing: [traducdo Bézan Tecnologia e
Linguistica e texto digital]. — Sao Paulo: Futura, 2003.
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nichos — como o mundo dos jogos digitais — que temos conhecimentos na
contemporaneidade.

A apropriacdo da midia podcast por parte dos grandes meios de comunicagao,
e também pelo marketing, criou novas e unicas oportunidades de negocio e formas de
monetizacdo, ou construcdo de marcas tradicionais sendo, sem duvidas, um aspecto
relevante que ndo podemos perder de vista. O ano de 2004, consensualmente o de
surgimento do conceito de “podcast”, e seu modo de distribui¢do “podcasting”, estava
bastante afastado da compreenséo que temos hoje dos mecanismos desta midia.

Vale ressaltar, porém, a existéncia de denominacdes aparentemente similares,
mas conceitualmente diferentes. E o caso, por exemplo, de dudio-blog, que ¢ diferente
de podcast em inimeros sentidos. A distingdo que viria a se estabelecer entre audio-
blogs e podcasts ¢ marcada por alguns fenémenos da internet, como o modo de
consumo via RSS — no inicio uma abreviacdo para Rich Site Summary, e
posteriormente: Really Simple Syndication, e do pioneiro iPod da Apple, nesta época
ja bastante consolidada no campo das tecnologias porta-vozes de tendéncias globais,
apos o frenesi dos anos 80 e da grande bolha da web no comeco dos anos 2000. Em
definicdo muito oportunidade e preliminar de NUCCI, bem retomada por CASTRO,

compreendemos,

Um dispositivo como o iPod pode ser utilizado com fones de ouvido ou
conectado ao sistema de som dos automdveis, por exemplo,
funcionando em ambos 0s casos como uma estacdo radio portéatil e
particular. Além de faixas de musica, pode-se ainda estocar e ouvir
programas de podcast, blogs de dudio que comegam a proliferar muito
rapidamente na web. O iTunes da Apple ajudou a tornar popular o
podcasting ao incorporar em suas versfes mais recentes softwares
agregadores que organizam os conteudos dos podcasts, além de
disponibilizar um catadlogo dos podcasts mais populares a partir de
maio deste ano. (NUCCI, 2005).

No inicio dos anos 2000 a midia podcast estava relacionada de maneira muito
clara com o0 modelo de negocios e 0 modo de distribuicdo proprio da Apple e seu
produto: iPod. Ao longo do percurso, porém, observamos um progressivo

desprendimento e ganho de autonomia do conceito, tendo o seu consumo e forma de
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popularizacdo acontecendo por meio de outras plataformas, algumas até mesmo
concorrentes da empresa de Cupertino. Além disso, com a diversificacdo de fontes
produtoras de conteddo, o apelo inicial para o consumo musical perde forca com o
passar do tempo, e 0 que era o carro-chefe dessa nova tecnologia se torna tdo somente
mais uma das muitas possibilidades de abordagem.

Decorrida a fase de estabelecimento do conceito, temos um quadro em que 0
vocabulo “Podcast” é capaz de integrar um processo que antes era marcado pela
dicotomia ja destacada e funcionar, e novo contexto, como um sinénimo para 0
processo de distribuicdo e também para o de consumo. Esta substituicdo de vocabulos
e acepgdes, além das transformagdes no modo de producdo desta nova forma de
midia, foram tdo velozes quanto os outros produtos midiaticos provenientes desta
mesma geracao.

Os primeiros anos da midia podcast, em gque ainda ndo eram muito claros os
limites e possibilidades deste novo suporte, tdo pouco o publico, ou as formas de
distribuicdo, foram marcados, também, pelo pouco amadurecimento dos recursos
técnicos empregados. Longe dos grandes estidios e veiculos de comunicacdo em
massa essa midia operou na vanguarda, antes de ganhar usos diversos e ser apropriada
pelo marketing e pela midia tradicional. E justamente neste Gltimo “estagio evolutivo”
que observamos cada vez mais a reproducéo de um fenémeno que o professor Henry
Jenkins, muito assertivamente, nomeou como Convergéncia Midiatica. Nele, novos

espacos de producdo e consumo se estabelecem,

Bem-vindo a cultura da convergéncia, onde as velhas e as novas midias
colidem, onde a midia corporativa e midia alternativa se cruzam, onde
0 poder do produtor de midia e o poder do consumidor interagem de
maneira imprevisiveis. (JENKINS, 2008)

De fato, nos dias atuais, dentro do enorme volume de podcasts produzidos,
observamos uma prética técnica, e de edicdo, que privilegia o mesclar de elementos

proprios da midia tradicional, muitas vezes resignificados como memes®, ou suportes

5 Temos aqui o conceito de meme como célula cultural, em contrataste com o componente
puramente biolégico, tal qual nos ensina (DAWKINS, 2010).
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para 0 produto final. Apesar da expressiva reducdo de custos no que diz respeito a
producdo criativa, em escala global, ainda € mais barato, e surte efeito técnico
superior, apropriar-se dos produtos da midia tradicional. Isto, por vezes, acarreta
problemas de ordem juridica, e ja levou novos veiculos a imporem sérias restrices a
veiculacdo de novos podcasts. Estes ultimos, por sua vez, passam a ser incorporados
dentro de uma ldgica de investimentos em tecnologia que buscam, através de
algoritmos automatizados, identificar sequéncias suspeitas de plagio ou uso ndo-
autorizado de produtos midiaticos sob copyright.

Como exemplo deste ultimo caso, podemos citar a relagdo conflituosa que a
plataforma de hospedagem alema SoundCloud estabeleceu nos Gltimos meses com 0s
podcasters®, na maioria do caso marcados por grande qualidade técnica e de pos-
producdo, mas, nem sempre gozando de autorizacdo juridica para empregar 0S
elementos que utilizam fartamente e que, evidentemente, sdo resignificados dentro
dos podcasts. A midia tradicional, apesar de ser uma grande criadora destes produtos
que sdo empregados pelas novas midias a margem da legalidade, nem sempre é capaz
de compreender estes processos e de, ela propria, reinventa-los de acordo com as
iminentes formas de consumo que surgem no campo da cibercultura. Como lemos em

Jenkins,

Quase uma década atras, o escritor de ficcdo cientifica Bruce Sterling
langou o que ele chama de Projeto Midia Morta. Antevendo que alguns
desses “dinossauros” iriam desaparecer, ele construiu um santudrio
para a “midia que morreu no arame farpado da transformacéo
tecnologica”. (JENKINS, 2008)

Diferente de outros exemplos da grande midia o radio parece ter se
reinventado nos Gltimos anos e ter conseguido com isso se manter longe dos produtos
da sentenca de “midia que morreu no arame farpado da transformagdo”, ou de um
subproduto da comunicacdo relegado a espagos cada vez mais restritos, como o
automovel particular. A sobrevida que o radio talvez tenha obtido através do
surgimento e estabelecimento dos podcasts € algo sem precedente recente no campo

da cibercultura. Inevitavelmente ao longo de seu percurso evolutivo, a midia podcast

6 Neologismo genérico para os produtores de podcasts, geralmente atribuida aos criadores
gue ndo estdo atrelados a algum grande player.
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passou a competir com outras inUmeras midias, também em processo de
estabelecimento e criagdo de interlocutores nos mesmos periodos ja destacados. Neste
ponto, o embate entre o velho e 0 novo, o tradicional e revolucionério, tivemos o
nascimento de conceitos hibridos como o de “videocast”, ¢ mesmo a republicacao de
pecas de audio da midia tradicional em sistemas de distribuicdo de podcasts, sem
qualquer adaptacdo ou reelaboragdo de formato. E o que faz, por exemplo, a Rede
Globo com a maior parte dos programas de sua radio CBN.

No cenario atual poderiamos citar novos conceitos extremamente relevantes
que ja despontam no radar das grandes companhias, como o de “commuters”, que sao
as pessoas que gastam uma hora ou mais para chegar até o trabalho e que passaram a
interessar companhias de peso como a Apple, que recentemente adquiriu a Swell, uma
startup especializada em oferecer uma forma funcional de consumo de podcasts para
este publico.

Sem duvidas, a liberdade proporcionada pelo formato podcast, em que o
usuario escolhe o que, como e quando tocar, ao invés do formato de distribuicdo
tradicional, em que o consumidor espera o “tocar” ja& é um diferencial, talvez,
irreversivel, em relacdo a midia tradicional. Na medida em que o choque de geracdes
diminuir os abismos entre os consumidores de ontem e de hoje, o podcast tende a se
estabelecer como a midia herdeira de décadas de legado e experiéncia técnica do
radio, restando a industria apenas a alternativa de buscar formas relevantes de
monetizar 0 que Se convencionou ser um produto sem custos de aquisicdo.
Aparentemente, o0 modo de monetizacdo da midia podcast caminhara muito proximo
do modelo de neg6cios de obtencdo de receita por via publicitaria, tal qual seu
ancestral: o réadio.

A experiéncia da WNYC’, em sua experiéncia que nem inicio nos primérdios
do réadio e converge para o digital, ¢ um caso icdnico. Com suas transmissdes iniciadas
ainda na década de vinte do século passado, eles sdo um dos maiores exemplos de
uma midia que se reinventou ao distribuir sua producdo através dos novos canais
préprios do ciberespago. Uma das mais notaveis produgdes da WNYC que passaram

por uma convergéncia em seu modo de distribuicdo € o Radiolab, um programa de

7 Sigla que conglomera um conjunto de emissoras publicas e sem fins lucrativos de Nova
York.
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radio que passou a ser redistribuido no formato podcast e que, por conta disso, tornou
sua abrangéncia global, sendo inimeras vezes reconhecido pela exceléncia técnica e
pela primazia com a qual é construido.

Em 2007, eles receberam o “National Academies Communication Award”,
por, segundo a organizacdo da premiacado, ter desenvolvido um uso imaginativo do
radio® que possibilitou que, o conhecimento cientifico por eles veiculado, fosse
acessivel as grandes audiéncias. °

Ao longo de sua breve histdria, o Radiolab recebeu outras premiacfes, mas,
interessa aos objetivos deste estudo observar 0 modo como todas elas guardam em
comum o fato de buscarem no objeto de premiacdo, além da inovacédo e exceléncia de
contetido, elementos seguros e que, de alguma forma, possam vincular a experiéncia
que a equipe do Radiolab vem desenvolvendo na web com a experiéncia que um dia
foi a do radio, apesar de sua notabilidade ter sido potencializada e, talvez,
monopolizada pelo consumo em formato de podcast.

Ao ouvir qualquer episddio produzido pelo Radiolab, a sua técnica, edicdo e a
forma de interlocugdo com o publico nos insere no centro de um questionamento dos
mais dificeis, em que podemos nos perguntar se temos um programa de radio
distribuido como podcast, ou, um podcast que também é veiculado em emissoras de

radio publica e tradicionais em Nova York?

Na pratica, a diferenca do digital para o analdgico se encontra,
sobretudo, na capacidade de transferéncia de dados e na qualidade do
contetdo transmitido (o digital ndo v& como estorvo a questdo das
interferéncias”. (LEMOS, 2005).1°

Mesmo ndo sendo o objetivo deste estudo investigar aspectos proprios da

recepcgdo, cabe destacar que, em certa medida, o éxito de audiéncia observado em

8 Chama a atencéo que no texto da premiacéo eles destaquem a amplitude da audiéncia,
maximizada em grande parte por conta da adesdo aos novos canais préprios da era
digital.

° No original em inglés: “for their imaginative use of radio to make science accessible to
broad audiences.” A integra do andncio de premiacdo pode ser acessa em:
<http://www8.nationalacademies.org/onpinews/newsitem.aspx?Record|D=10012007b>.
Acessada em: 01/10/2014.

10 A obra é organizada por André Lemos, mas a citagdo em destague pertence ao autor Jamil
Marques.
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produtos do radio que convergiram para o podcast, como o Radiolab, ndo esta na
simples transposicdo que alguns supbe meramente nominal do anal6gico para o
digital. Mas, sim na efetiva transformacdo e evolucdo técnica do modo de consumo,
ao, como bem destaca LEMOS, eliminarmos fatores como as interferéncias, e, indo
mais além, na superacdo das limitacdes de alcance e as possibilidades dos sinais
analdgicos, que em muitos casos inviabiliza o consumo por conta de fatores de

limitagcdes geogréficas, climaticas e até mesmo legais.

Em solo brasileiro observamos fenémenos de ordem similar, em que veiculos
grandes e tradicionais de comunicacdo de massa passam a ocupar novos espacos na
web em busca de amplitude de sua audiéncia e mesmo para competir de maneira mais
equanime dentro de um cendario marcado pela existéncia de maltiplas telas onde, nem
sempre, a televisdo ou o radio analégico sdo os unicos componentes foco de atencao

priméaria do consumidor.

E o caso das organizacbes Globo que, pouco a pouco, tem buscado novas
formas de veiculacdo de seu contetdo e oferecido um amplo conjunto de produtos
radiofénicos em formato de consumo podcast. Nao fica claro neste estagio desta
convergéncia, porém, qual serda 0 modo de monetizacdo utilizado pela emissora, uma
vez que o consumo sob demanda em formato podcast ndo conta com insercdes
publicitarias, sendo este, talvez um ponto para investigagdo posterior.

Os podcasts mais ouvidos do Brasil, porém, ndo estdo necessariamente
atrelados as organizacGes da midia tradicional, ou a uma mera replicacdo de seu
conteudo analégico no digital, mas sim a capacidade de criar uma linguagem e edicéo
prépria, que seja capaz de interagir com 0s novos consumidores desta nova fase da

comunicagéo global.

Com a massificacdo do acesso a internet, porém, é cada vez mais comum que
produtos midiaticos em formato podcast, concebidos originalmente para um nicho,
acabem por atingir algumas milhdes de visualizacbes, em um claro processo onde
uma experiéncia que nao foi pensada para o consumo de massas se torna um produto
massificado, onde o podcast claramente parece reproduzir a experiéncia de publico e

recepcao do réadio analdgico.



VIl Simposio Nacional da ABCiber
COMUNICAGAO E CULTURA NA ERA DE TECNOLOGIAS

MIDIATICAS ONIPRESENTES E ONISCIENTES 4
ESPM-SP — 3 a 5 de dezembro de 2014 s e Coene,

Este é o caso podcast que € um fendmeno brasileiro: “Jovem Nerd”. Ele
carrega em seu nome, aparentemente, dois grupos: “o jovem” e o “nerd”, sendo nerd o
mais limitante, considerado até pouco tempo como expressdo pejorativa e conduta
oposta aquela que o jovem bem sucedido deveria ter. Com o passar do tempo, porém,
h& uma apropriacdo pela cultura de massa do conceito e, subitamente, ser “nerd” se
torna de extrema relevancia, e o que antes, em alguns contextos, era ofensa passa por
uma metamorfose em que um novo mercado de bens de consumo, eventos,
gastronomia e produtos midiaticos € criado para atender ao novo publico nerd, tdo
massificado quanto outras tribos da contemporaneidade — 0 que evidentemente trunca

o sentido original de “tribos”.

No contexto observado acima, temos a abrangéncia das novas midias da
internet, como os videos web, games, blogs e redes sociais, e também os podcasts,
atingindo rincBes que antes somente poderiam ser alcancados por meio das
tecnologias analdgicas. A interlocucdo dos podcasts sem solo nacional, portanto,

dispde de um potencial Unico em sua recente histéria.

As novas midias interativas com fungdes pds-massiva sdo, mais do que
informativas, verdadeiras ferramentas de conversacdao. Essa € uma das
caracteristicas que as diferenciam das midias de funcdo massiva de
carater mais informativo. (LEMOS, 2010).

O podcast aproveitou-se muito bem desta dimensdo “conversacional”, ao criar
um modo técnico que privilegia o didlogo mesclado aos elementos de edicdo. A
ambiéncia digital também permitiu que a participacdo, que no radio analogico sé
ocorria por meio de contato telefénico, congestionado na maioria absoluta dos casos,
ganhasse novas formas, como o e-mail, e mais recentemente 0os comentarios em rede
social que — ao serem lidos durante a producdo do podcast — inserem o
ouvinte/receptor diretamente dentro do produto midiatico, tornando-o coautor do

processo.

Concluimos que a experiéncia dos podcasts no campo da cibercultura deve
levar em consideracdo questdes de nomenclatura e denominagdo, a evolucdo dos
meios técnicos, a expansdo global do acesso a internet, a democratizacdo da

comunicagdo neste campo e, principalmente, a convergéncia entre os dispositivos
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analogicos de midia com os novos produtos. Apesar dessa convergéncia, porém, ha
um espaco de destaque para a autonomia criativa de grupos que, antes dessa fase, ndo
tinham voz, muito menos recursos para produzir e veicular suas criacdes

artisticas/midiaticas.
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