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Resumo

A proposta deste artigo é promover uma reflexdo sobre a formagéo de professores para 0 uso
de Tecnologias de Comunicacdo Digital (TCD) em sua pratica docente. De carater
exploratdrio-descritivo apresenta uma pesquisa bibliogréfica acerca de autores que discutem a
insercdo das TCD na educacdo e o processo de formacao de professores nesse contexto. Em
seguida apresenta um levantamento realizado com professores da rede municipal de ensino da
cidade de Joinville que participaram de uma oficina sobre hipertexto realizada durante um
Seminario de Educacdo Ambiental promovido pela Secretaria de Educacdo e Prefeitura
Municipal. Os dados coletados evidenciaram que os professores sdo carentes de formagéo
continuada sobre a insercdo das TCD em suas praticas pedagogicas. Apesar do hipertexto,
dispositivo tecnoldgico eleito para atividade pratica da oficina, ser um recurso aparentemente
simples, muitos professores se mostraram surpresos com as possibilidades de sua utilizag&o
em sala de aula.
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1. Introducéo

Mudanca é um tema que esta cada vez mais presente no discurso atual, seja

pelo fato de provocar desequilibrio e inquietacdo aos profissionais em geral e aos
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professores em particular ou pelo seu sentido sedutor associado a ideia de inovacao,
criatividade, invencao, (re)criacdo, desenvolvimento (XAVIER, 1997).

No entanto, se a inovacdo nao estiver acompanhada de uma nova
reconfiguracdo do trabalho docente, das préticas pedagdgicas e do espaco escolar,
esse discurso serd vazio e corre-se 0 risco de apenas se modernizar préaticas
tradicionais que reduzem o processo ensino-aprendizagem ha um momento de ensino-
instrucéo.

E essa reconfiguragdo necesséria e urgente se desenvolve no terreno da
cibercultura, num movimento célere, dindmico, multiforme e fluido. A cada instante,
mais pessoas passam a ter acesso a rede mundial de computadores, fazendo com que
novas informacbes sejam inseridas na rede e, consequentemente, sejam socializadas
entre um ndmero crescente de usuarios. Lévy (1999) aponta que o ciberespaco acolhe,
por seu crescimento incontido, todas as opacidades do sentido, por isso ele desenha e
redesenha varias vezes a figura de um labirinto mével, em expanséo, universal.

De acordo com o autor, o ciberespaco ndo especifica apenas a infraestrutura da
comunica¢do digital, mas também o universo “oceanico” de informacdes que ela
abriga, assim como os seres humanos que “navegam” e alimentam esse universo.

Concorda-se com Lévy (1999, p.158) quando ele afirma que “a partir de agora
devemos preferir a imagem de espagos de conhecimentos emergentes, abertos,
continuos, em fluxo, ndo lineares”. A educacdo deve participar desse movimento
dindmico, possibilitando ndo mais uma “transmissdo”, mas uma “constru¢do” do
conhecimento.

Nesse sentido, a proposta deste artigo é promover uma reflexdo sobre a
formacdo de professores para o uso de Tecnologias de Comunicagdo Digital (TCD)
em sua pratica docente. De carater exploratdrio-descritivo, pois busca proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito e descrever
as analises realizadas (GIL, 2002), o presente estudo apresenta uma pesquisa
bibliogréfica acerca de autores que discutem a inser¢do das TCD na educacdo e 0
processo de formacgdo de professores nesse contexto. Em seguida é apresentado um
levantamento realizado com professores da rede municipal de ensino da cidade de
Joinville que participaram de uma oficina sobre hipertexto realizada em um Seminario

de Educacdo promovido pela Secretaria de Educagdo do municipio.
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Este artigo se organiza em 5 secBes. Na secdo 2 é apresentada uma breve
reflexdo sobre as TCD na educacdo; na secdo 3 amplia-se essa reflexdo discutindo a
formacdo continuada de professores.

A secdo 4 apresenta uma experiéncia de formacdo continuada na pratica:
descreve o desenvolvimento de uma oficina sobre hipertexto para professores da rede
municipal de ensino da cidade de Joinville e apresenta os dados coletados em um
questionario respondido pelos participantes apos a oficina.

Na secdo 5 séo apresentadas as consideragdes finais da pesquisa realizada.

2. Tecnologias de Comunicacéo Digital na Educacao

Vive-se um momento especial na histria da humanidade. Momento marcado
pela disseminacdo das tecnologias digitais e da internet, pelo uso cada vez mais
frequente de dispositivos mdveis, o que vem ocasionando mudangas na forma de
acessar a informacéo, relacionar-se uns com os outros, construir conhecimento.

No entanto, esse impacto visivel em muitos segmentos ndo € o mesmo cenario
da educagdo. Apesar do investimento cada vez maior na compra de equipamentos e na
disponibilizacdo da internet realizado por instituicdes educacionais publicas e
privadas, 0 percurso para uma nova pedagogia que possibilite praticas de ensino mais
instigantes, que estimule a reflexdo e provoque a transformacédo dos estudantes ainda
caminha a passos lentos.

De acordo com Allan (2014) apesar das TCD estarem cada vez mais
disponiveis, inclusive na escola, elas ainda vém apoiando praticas tradicionais de
ensino e trazendo resultados poucos expressivos para O Processo ensino-
aprendizagem.

Mas se o grande problema relatado por professores, quanto a insercdo das
TCD em suas praticas docentes, era a falta (ou quase nula em alguns locais) de
equipamentos como computador, recursos multimidia, acesso a internet, etc., por que
mesmo com a crescente disponibilizacdo desses artefatos tecnoldgicos ainda se tem
dificuldade para o desenvolvimento de praticas educacionais inovadoras?

N&o se tem uma Unica resposta para essa pergunta, mas sem davida, entre as

possiveis respostas esta o investimento na formagdo continuada dos professores. De
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acordo com Fantin (2012) ao mesmo tempo em que a estruturacdo da vida cotidiana
estd plena de informacao, o acesso a ela é altamente fragmentado e esse aspecto vai se
tornando uma caracteristica que determina a qualidade das interacdes entre sujeito e
informacdo e, consequentemente, a qualidade da construcdo do conhecimento.
Portanto, segundo a autora, na medida em que muitos professores ndo possuem um
capital cultural para selecionar os estimulos fragmentados e descontinuos, a formacéo

inicial e continuada pode contribuir para problematizar tais questdes.

3. Formagéo Continuada na Educagéo

O processo de formacdo continuada de professores ndo € novidade. Varios sdo
0s autores que apresentam discussfes sobre esta tematica e ressaltam sua relevancia
para os profissionais do ensino, entre eles Candau (1997), Nascimento (2000) e
Pimenta (2002). No entanto, vive-se um momento de profundas transformagoes.
Novas formas de pensar, de agir e de se relacionar sdo introduzidas a cada momento,
exigindo que os professores estejam sintonizados com esse contexto atual.

Segundo Shigunov Neto e Maciel (2002), para que as mudancgas que ocorrem
na sociedade atual possam ser acompanhadas, € preciso um novo profissional do
ensino, ou seja, um profissional que valorize a investigacdo como estratégia
pedagdgica, que desenvolva a reflexdo critica de sua pratica e que esteja
constantemente num processo de formacéo continuada.

Criar condigOes para o desenvolvimento de uma “competéncia digital” na
formacdo continuada de professores exige um processo que envolve a discussao sobre
a mobilidade, a portabilidade e a conectividade possibilitadas pelas TCD, a fim de
contribuir com uma atitude mais critica em relacdo aos modos de ver, navegar,
produzir e interagir com as tecnologias. Afinal, a experiéncia com a cultura digital
esta construindo ndo apenas novos usos da linguagem, mas novas formas de interacéo
a serem problematizadas no curriculo escolar.

Considerando que as transformacdes nos modos de ensinar e aprender estéo
ligadas a concepcao de formacéo, ha que se discutir como elas estdo contempladas no

processo de formacéo inicial e continuada dos professores.
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Sabe-se que ainda sdo timidas as iniciativas de reformulagdo do curriculo dos
cursos de Pedagogia e Licenciaturas para a formacdo de professores que estejam
preparados para atuarem nesse contexto de mudancas e entendam como as tecnologias
operam ou podem operar na sua pratica pedagogica.

Tal problema se agrava porque além da auséncia de uma formacdo inicial em
consonancia com as exigéncias atuais, os professores sofrem com a escassez de
formacdo continuada de qualidade, seja por questdes financeiras, por falta de apoio e
incentivo, ou mesmo por falta de vontade, visto que muitos se sentem frustrados com
os problemas enfrentados na carreira docente, tornando-se profissionais apéticos e
sem expectativa de melhores condic@es de trabalho.

Portanto, toda iniciativa que possibilite formacdo de qualidade, provocando a
reflex&o, a socializacdo de conhecimento, a interagdo, a troca de ideias e, no contexto
deste artigo, o desenvolvimento de préaticas inovadoras de ensino e uso de tecnologias
digitais, contribuira para a qualificacdo do trabalho docente, o que consequentemente

qualificara a aprendizagem dos estudantes.

4. Formacdo Continuada na Pratica

Com base nos pressupostos tedricos anteriormente apresentados, foi realizada
uma oficina com professores participantes do Seminario de Educacdo Ambiental: “A
contribuicdo da educacdo para a constru¢do de sociedades sustentaveis”, promovido
pela Secretaria de Educagéo e Prefeitura Municipal de Joinville.

Durante o seminario, foram ofertadas 5 oficinas distintas que abordavam as
tematicas: “Animacdo Stop Motion”, “Horta Escolar”, “Educacdo do Campo”,
“Revitalizacdo dos Espacos Escolares” e “Educacdo Ambiental e as Tecnologias de
Comunicacéo Digital”.

A oficina de Educacdo Ambiental e as Tecnologias de Comunicagédo Digital
atingiu rapidamente o nimero maximo de participantes por oficina. Com carga
horéria de 4 horas, a proposta foi abordar o uso das TCD na educacéo, discutindo com
os professores conceitos como “cibercultura”, “tecnologia”, “hipermidia” e
“hipertexto” com o objetivo de compreender como os professores podem se apropriar

desses conceitos para qualificar e atualizar suas praticas pedagdgicas.
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Na oficina elegeu-se como recurso tecnolégico o hipertexto. Por isso, apés a
discussdo dos conceitos, foi realizada uma atividade pratica de como utilizar o
hipertexto em atividades desenvolvidas com os estudantes.

No momento de conclusdo da oficina, apds a apresentacdo das atividades
desenvolvidas por cada equipe, foi entregue um questionario respondido por todos os

21 professores participantes da oficina.

4.1. Anélise dos Dados

Devido ao pouco tempo de realizacdo da oficina, procurou-se elaborar um
questionario objetivo, que traduzisse em poucas perguntas as expectativas dos
professores quanto ao uso das TCD em suas préaticas pedagogicas, a frequéncia dessa
utilizacdo, quais dispositivos os professores utilizam com mais frequéncia e o

conhecimento do recurso hipertexto.

Quadro 1 - Questionario aplicado na oficina®

1) Para vocé, qual a importancia da utilizagdo das tecnologias de comunicacdo digitais no
processo ensino/aprendizagem?

2) Vocé utiliza tecnologias de comunicacdo digitais em suas préaticas pedagogicas?

3) Caso sua resposta tenha sido SIM na resposta anterior, qual a frequéncia de utilizacdo?

4) Quais dispositivos voceé utiliza com mais frequéncia?

5) Ja havia utilizado hipertexto em suas praticas pedagdgicas?

6) Esta oficina motivou voceé a utilizar o hipertexto?

7) Vocé considera importante a promocao desse tipo de oficina?

8) Caso sua resposta tenha sido sim na resposta anterior, com qual frequéncia deveriam
ocorrer as oficinas?

As respostas a primeira questdo demonstram que 0s professores consideram
importante a utilizacdo das TCD no processo ensino-aprendizagem. Como pode ser
observado no grafico 1, mais da metade dos participantes consideram como muito

importante a utilizagdo das TCD em suas préticas pedagdgicas.

4 As questdes ofereciam alternativas de resposta. As opcdes ndo sdo descritas no quadro, mas estdo
descritas na andlise dos dados coletados.
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Gréfico 1 - A importancia do uso das TCD
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No entanto, apesar de considerarem importante o uso das TCD no processo
ensino-aprendizagem, quando questionados sobre o uso e a frequéncia com que
utilizavam as tecnologias em suas praticas pedagogicas, 81% afirmaram utilizar as
TCD em suas praticas pedagogicas. Desses, 30% afirmaram utilizar quinzenalmente;
23% uma vez por semana; 6% uma vez por més; nenhum professor afirmou utilizar
diariamente, ou seja, em todas as aulas; 41% assinalaram “outros”, informando que
“depende do conteudo”, “quando consigo preparar antecipadamente”,
“trimestralmente” e “por trabalhar com educag@o infantil utilizo pouco”.

Tem-se nessas questBes dados interessantes. Percebe-se que ainda existem
professores que nao utilizam as TCD em suas préaticas pedagdgicas e, entre os que
utilizam, a frequéncia pode ser considerada ainda muito aquém dos “jovens avidos”
descritos por Lévy (1999).

Durante o debate promovido entre os professores na oficina, percebeu-se que
muitos ainda veem os artefatos tecnol6gicos com certo estranhamento, por isso
escolhem o dia e o contexto mais apropriado para a insercdo de dispositivos durante
uma aula, para que estejam seguros quanto a utilizagdo de tal dispositivo diante dos
estudantes.

Na questdo 4, dispositivos utilizados com mais frequéncia, os participantes

assinalaram mais de um item, como podera ser observado no gréafico 2.
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Grafico 2 — Dispositivos utilizados com mais frequéncia
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Percebe-se nas respostas que a utilizagdo ainda prioriza recursos mais
populares entre os usuérios da rede, como pesquisas em sites e o site de videos You
Tube. Ndo que isso seja ruim, afinal sabe-se que tais dispositivos sdo amplamente
utilizados pelos estudantes e se seu uso for analisado criticamente e bem planejado
pelo professor, podera alcancar resultados significativos na convergéncia das TCD
com um processo ensino-aprendizagem dindmico e atual.

No entanto, outros dispositivos também podem ampliar as possibilidades de
utilizacdo do professor em sala de aula. O préprio hipertexto, recurso aparentemente
simples dentre os principais dispositivos listados, ndo foi apontado por nenhum
professor.

O termo hipertexto foi criado na década de sessenta, para denominar a forma
de escrita/leitura ndo linear na informatica. Atualmente, pode-se definir hipertexto
como o texto disponibilizado na web, que por meio de nés e conexdes, pode remeter a
outros textos, imagens, sites, etc. Por seu carater plastico e fluido, ao possibilitar
multiplas conexfes o hipertexto pode promover a qualificacdo do processo ensino-
aprendizagem, tanto por sua utilizacdo pratica como por seu conceito de

desterritorializagdo®. Sendo assim, apesar de ser um dispositivo aparentemente

5> Desterritorializacdo é um conceito de Deleuze & Guattari (1995) que tem como principio as
concepgdes denunciadoras da fugacidade das moradas, dos territérios, das linhas e dos espacos, dos
corpos, dos afetos e das intensidades.
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simples, como j& dito anteriormente, apresenta inimeras possibilidades de uso
didatico.

Quando questionados se ja haviam utilizado o hipertexto em suas aulas,
apenas 33% dos participantes responderam ja ter utilizado. Na sequéncia, 100% dos
professores responderam que se sentiram motivados a utilizar o hipertexto apos a
oficina.

Ao serem questionados sobre a importancia de oficinas como essa nha
formacdo docente, 100% dos professores responderam ser muito importante. Na
sequéncia, os participantes foram questionados sobre a frequéncia com que deveriam

ser realizadas tais oficinas, as respostas podem ser observadas no gréafico 3.

Grafico 3 — Frequéncia de realizacdo das oficinas
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5. Considerac0es Finais

Lévy (1999) afirma que apesar de ser julgado por muitos como um exagerado
otimista, seu otimismo ndo promete que a internet resolvera, em um passe de mégica,
todos os problemas culturais e sociais do planeta. Ele apenas reconhece dois fatos: o
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crescimento do ciberespaco resulta de um movimento internacional de jovens avidos
para experimentar, coletivamente, formas de comunicacdo diferentes daquelas que as
midias classicas nos propdem; vive-se hoje a abertura de um novo espaco de
comunicagéo, e cabe a todos explorar as potencialidades mais positivas deste espago
nos planos econdmico, politico, cultural e humano.

Concorda-se com o autor que esse movimento fluido, dindmico e mutavel
supera as midias classicas e exige novas formas de comunicacéo, interacdo, conexao,
construcdo, e a escola faz parte desse movimento, precisa estar preparada para receber
os “jovens avidos” que anseiam por novas experiéncias.

Nesse contexto, o professor precisa de uma formacéo inicial e continuada que
sustente uma pratica pedagdgica inovadora, que promova uma reconfiguracdo da
pedagogia utilizada em sala de aula, que leve em consideragdo o real potencial das
TCD para a promocdo da aprendizagem.

A formacdo de professores para as TCD deve superar uma Viséo tecnocéntrica
que coloca a tecnologia no centro do universo e destina aos professores, e
consequentemente aos estudantes, o papel de usuérios passivos de dispositivos
tecnoldgicos. Além do que, com o rapido desenvolvimento dos artefatos tecnoldgicos,
0 que se utiliza hoje pode se tornar obsoleto muito rapido.

Nesse sentido, faz-se necessario evitar e/ou superar 0 uso ingénuo dessas
tecnologias e isso somente sera possivel se os professores conhecerem e construirem
novas formas de aprender e de ensinar, bem como de produzir, comunicar e
representar conhecimento, possibilitando uma congruéncia efetiva entre educacéo e
tecnologia.

A partir dos dados coletados entre professores da rede municipal de Joinville,
durante a oficina de Tecnologias de Comunicacdo Digital na Educacdo Ambiental, foi
possivel perceber como os professores sdo carentes de formacgdo continuada sobre a
insercdo das TCD em suas praticas pedagogicas.

Apesar do hipertexto, dispositivo tecnolégico eleito para atividade préatica da
oficina, ser um recurso aparentemente simples, muitos professores se mostraram
surpresos com as possibilidades de sua utilizacdo em sala de aula. Muitos nunca

haviam utilizado e alguns ndo conheciam esse recurso.
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Percebe-se nas respostas dos professores que, de forma geral, os dispositivos
tecnoldgicos sdo inseridos durante as aulas de forma muito pontual, ou seja, eles ndo
sdo vistos como atores importantes no processo ensino-aprendizagem, mas como
coadjuvantes que fazem participacOes especiais, sempre com muito cuidado.

N&o que isso seja um problema, mas deixa implicito o sentimento de
inseguranca que muitos docentes apresentam diante das tecnologias. E por isso que
esse estudo se posiciona a favor de toda a iniciativa que promova a formacdo dos
professores, a fim de que eles se sintam mais seguros e preparados para a inser¢do das
TCD em suas préticas pedagdgicas.

A educacdo ndo pode ficar alheia as transformacGes tecnoldgicas as quais o
mundo vem passando. Ao vencer paradigmas educacionais, e também seus proprios
paradigmas, os professores estardo contribuindo para uma formacdo critica de seus
estudantes, disseminando uma cultura on-line responsavel, preparando-os para a

sociedade do conhecimento.
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